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تفأل حدیث

مسلمانان مرا وقتی دلی بود
که با وی گفتمی گر مشکلی بود

به گردابی چو می‌افتادم از غم
به تدبیرش امید ساحلی بود

هركس حريم خدا را حفظ كند، حرمتش حفظ مى‌شود و 
هركس خدا را اطاعت كند، اطاعت مى‌شود. 

امام رضا عليه‏السلام، كافى �
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حرف مردم

 

برای اطلاع مسئولان

 خیابان ســیدرضی و تقاطــع معلم از نیمه شــب به بعد ●●
میشــه پاتوق یک عده که بــا موتور و ماشــین فقــط دنبال 
ایجاد آلودگی صوتی و کورس گذاشتن هستند  و تا صبح 

از دستشون آسایش نداریم.

با توجه به ایــن که بخشــی از نیم ســال دوم به صورت ●●
مجازی و با اینترنت نامناسب برگزار شده، یادگیری برای 
بســیاری از دانش آموزان با مشــکل همراه بوده اســت. 
در ایــن شــرایط برگــزاری امتحانــات به صــورت حضوری 
فشــار و اســترس زیادی ایجاد می کند. خواهشمندیم با 
درک شرایط دانش آموزان در تصمیم گیری درباره نحوه 
برگــزاری امتحانات خــرداد تجدیدنظر فرماییــد و امکان 

برگزاری مجازی را مورد بررسی قرار دهید.

بنده یک دانش آموز کلاس نهمی هســتم کــه از وقتی ●●
کلاس ها مجازی شد هیچ چیزی یاد نگرفتم. لطفاً امتحان 
ها  حضوری نباشه چون ما چیزی یاد نگرفتیم که سر جلسه 

بیاییم امتحان بدیم.

بــر صــف هــای بنزیــن نظــارت داشــته باشــید، خیابان ●●
رفسنجانی ۱۲ از ساعت 11 شب تا خود صبح صف طولانی 
داره. یکسره بوق می زنند این راننده‌ها، لااقل یک گشت 
ناظری بذارن و اجازه سروصدا یا بوق زدن ندهند. نصف 
شــبه ما ســاکنین خوابیم. بچــه کوچیــک داریــم. مریض 

داریم، مراعات کن راننده عزیز.

حدفاصل کیلومتر ۳۱ تا ۳۴ آزادراه باغچه به مشهد ، ●●
لاین اول و دوم به شــدت تخریب شده و نیازمند روکش 

آسفالت است.

تلفن خانه ما در محدوده علامه طباطبایی ۴۲ حدود یک ●●
سال است که به خاطر سرقت کابل قطع شده. چندین بار 
در سامانه ۲۰۱۱۷ اعلام خرابی کردم و چند دفعه مراجعه 
حضــوری بــه مخابــرات مفتح داشــتم امــا جواب درســتی 

دریافت نکردم.

ســه نفر هســتیم، گرمایش از کف هم نداریم و پکیج ●●
به تنهایی هست. ســاکن اقبال لاهوری هستیم. این ماه 
برای ما قبض صادر شــده 2.5 میلیون تومان. واقعا فکر 
می کنم در قرائت کنتورها مشــکل هست و هیچ نظارتی 

بر صدور قبض ها نیست.

چرا از نانوایی ها سرکشی نمیشه؟ همه نان کنجدی با ●●
قیمت دو برابر پخت می کنن، وقتی هم اعتراض می کنی 
و درخواســت نان ســاده داری با بی ادبی تمام و توهین یا 
میگن برو هــر کاری میخوای بکــن یا بعد از مــدت طولانی 
چند تا نان ســاده که عمــدا خمیر یا ســوزانده اند، تحویل 
می دهنــد . وقتی هم به تعزیــرات میخوام شــکایت کنم 
یک ســامانه معرفی می کنه که باور کنید از ثبت نام برای 

دانشگاه سخت تر هست و به سختی کار می کنه.

قبض گاز واقعا زیاد شده. چه خبره! برای سه ماه برای ما ●●
اومده 4 میلیون و 500 از کجا بیارم. تازه ما همش کم مصرف 

می کردیم، لباس گرم می پوشیدیم. سه نفر بودیم.

آزمون ایمنی مجموعه های آبی 
معاون اداره کل استاندارد استان: اخیرا ۵۳ سرسره آبی غیراستاندارد در یک مجموعه آبی پلمب شد؛ کنترل‌های ادواری هر سه ماه 

یک‌بار انجام می‌شود

زهرا کیوانلو

 با افزایــش دمــای هــوا و آغــاز روزهای گرم ســال، 

استقبال شهروندان از استخرها و پارک‌های آبی نیز 

بیشتر شده اســت؛ مجموعه‌هایی که این روزها به 

یکی از اصلی‌ترین مقاصد تفریحی خانواده‌ها تبدیل 

شده‌اند. در چنین شرایطی، موضوع ایمنی تجهیزات 

و رعایــت اســتانداردها اهمیــت دوچندانــی پیــدا 

می‌کند؛ چراکه کوچک‌ترین نقص فنی در تجهیزات 

آبی می‌تواند حوادث جبران‌ناپذیری رقم بزند.

اگرچه بســیاری از شــهروندان تصــور می‌کنند 

تمامی بخش‌هــای اســتخرها و پارک‌های آبی 

تحت نظارت مســتقیم اداره کل استاندارد قرار 

دارند، اما واقعیت این اســت که تنها بخشــی از 

تجهیزات این مجموعه‌ها مشــمول اســتاندارد 

اجبــاری اســت. سرســره‌های آبــی، تجهیزات 

تفریحــی و برخــی تجهیــزات فنــی از جملــه 

مواردی‌اند که به صورت مســتمر مورد ارزیابی 

و بازرســی قرار می‌گیرند و بهره‌برداری از آن‌ها 

بدون دریافت تاییدیه استاندارد مجاز نیست. در 

همین راستا، در گفت و گو با مینا میری، معاون 

استانداردســازی و آموزش اداره کل استاندارد 

خراســان رضــوی، وضعیــت نظارت‌هــا، تعداد 

مجموعه‌هــای دارای تاییدیه، مهم‌ترین نواقص 

مشاهده‌شــده و نحــوه رســیدگی بــه شــکایات 

مردمی را پیگیری و بررسی کردیم.

استخرهای روباز و سرپوشیده مشمول    ●●

استاندارد اجباری نیستند
معــاون استانداردســازی و آمــوزش اداره کل 

استاندارد استان با اشاره به الزامات قانونی در 

حوزه تجهیزات تفریحی و آبی به »خراسان« می 

گوید: براســاس مقررات موجود بهره برداری از 

تجهیزات تفریحی و شهربازی‌ها و نیز تجهیزات 

زمین‌های بــازی و سرســره های آبی مشــمول 

مقــررات اســتاندارد اجبــاری اســت و نظــارت 

ســالیانه و کنترل‌های ادواری 3 مــاه یک بار بر 

آن‌ها الزامی است. وی می افزاید: »استخرهای 

روباز و سرپوشیده مشــمول مقررات استاندارد 

اجباری نیستند و تحت پوشش نظارتی اداره کل 

استاندارد قرار ندارند. لیکن مجموعه های آبی 

که دارای سرســره هستند، سرســره های آن‌ها 

چــه در زمان نصب و چــه در زمان بهــره برداری 

مشــمول مقررات اســتاندارد اجباری هستند و 

کنترل‌های لازم صورت می پذیــرد.« بنا بر این 

اظهــارات، دامنه نظــارت اداره کل اســتاندارد 

بیشــتر بر تجهیزات تفریحی و ایمنــی مرتبط با 

سرسره‌های آبی متمرکز اســت و اصل فعالیت 

اســتخرها ذیل ضوابط و نظارت دســتگاه‌های 

دیگر قرار می‌گیرد.

فعالیت ۱۳۷ سرسره آبی دارای تاییدیه    ●●

استاندارد
معــاون استانداردســازی و آمــوزش اداره کل 

استاندارد خراسان رضوی در پاسخ به این سوال 

که چه تعداد استخر و مجموعه آبی در خراسان 

رضوی دارای تاییدیه اســتاندارد هســتند و چه 

تعداد موفق بــه اخذ ایــن مجوز نشــده‌اند؟ می 

گوید: »در حال حاضر تعــداد 11 مجموعه آبی 

تحت پوشش در استان خراســان رضوی وجود 

دارد کــه 5 مجموعــه غیرفعال  بــوده و تعداد 

137 سرســره آبی فعــال در 6 مجموعه آبی 

نیز دارای تاییدیه اســتاندارد بــوده و فعالیت 

دارند.«

پلمب 53 سرسره در یک مجموعه آبی   ●●
یکی از مهم‌ترین پرســش‌ها دربــاره وضعیت 

ایمنــی مجموعه‌هــای آبــی، نــوع تخلفــات و 

نواقصــی اســت کــه در جریــان بازرســی‌ها 

شناسایی می‌شــود. میری در این باره اظهار 

می کند: بیشترین عدم انطباق‌های مشاهده 

شــده، مربوط بــه تجهیــزات منصوبه اســت. 

میری همچنین از برخورد بــا تجهیزات فاقد 

تاییدیه خبر می دهد و تاکیــد می کند: اخیرا 

53 سرسره آبی در یکی از مجموعه های آبی 

به دلیل عدم اخذ گواهینامه و عدم انطباق با 

استانداردها پلمب شده است.

مسیرهای ثبت شکایت مردمی   ●●
معاون استانداردســازی و آمــوزش اداره کل 

اســتاندارد خراســان رضــوی  همچنیــن در 

پاسخ به ســوال پرتکرار مردم مبنی بر این که 

شــهروندان از چه طریقی می‌توانند شــکایت 

هــا یــا گزارش‌هــای خــود دربــاره وضعیــت 

غیراســتاندارد اســتخرها را ثبت کنند و روند 

رســیدگی به این شــکایت ها چگونه اســت؟ 

مــی گویــد: »شــهروندان محتــرم از 3 روش 

امکان انعکاس شکایات خود را به ادارات کل 

استاندارد دارند؛ اعلام شکایت کتبی به واحد 

رسیدگی به شکایات اداره کل؛ ثبت شکایت 

در سامانه مردم‌دار یا سامانه ملی نظارت‌های 

مردمی و ثبت شــکایت در ســامانه نظارت بر 

تجهیزات تفریحی.«

به گفتــه وی، گزارش‌های مردمــی می‌تواند 

در شناســایی تجهیــزات ناایمــن و تخلفات 

احتمالی نقش مهمی داشته باشد و بخشی از 

فرایند نظارت‌ها نیز بر پایه همین گزارش‌ها 

انجام می‌شود.

کدام تجهیزات مشمول استاندارد    ●●

اجباری هستند؟
میــری دربــاره دامنــه تجهیــزات مشــمول 

اســتاندارد اجبــاری نیــز توضیح مــی دهد: 

»تجهیزات سرسره‌های آبی ، دیگ های بخار 

و برخی تجهیزات دیگر  مشــمول استاندارد 

اجباری هستند. اما همه تجهیزات مشمول 

مقررات استاندارد اجباری نمی شوند.«

افزایش بازرسی‌ها در ایام اوج سفر   ●●
با آغاز فصــل تابســتان و افزایش ســفرهای 

دیگــر  و  مشــهد  بــه  ســیاحتی  و  زیارتــی 

شــهرهای خراســان رضوی، حجم استفاده 

از مجموعه‌هــای آبــی نیز بیشــتر می‌شــود. 

میری در پاسخ به این سوال که آیا در این ایام 

تعداد بازرســی‌ها و نظارت‌های میدانی هم 

بیشتر می‌شــود؟ می گوید: »تعداد بازرسی 

های نظارتی در ایام اوج سفرهای سیاحتی 

و زیارتــی و ایــام نــوروز بــه بالاتریــن حجــم 

خود می‌رســد تا از بهــره بــرداری تجهیزات 

غیراستاندارد و غیرایمن جلوگیری شود.«

افزایــش مراجعه شــهروندان و مســافران به 

اســتخرها و پارک‌های آبــی در روزهای گرم 

ســال، ضرورت توجه به ایمنــی تجهیزات را 

بیش از گذشته پررنگ کرده است؛ موضوعی 

که در کنــار نظارت دســتگاه‌های مســئول، 

نیازمند توجه جدی بهره‌برداران و همچنین 

حساســیت بیشــتر شــهروندان نســبت بــه 

وضعیت ایمنی این مجموعه‌هاست.
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