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۲ 

ᗷسمهاᣠتعا  
 مقدمه 

تأبه  نک دی  با ن  ی انسان  یروی ن  نیممنظور  آزمون استخدامی میخود    از یمورد  برگزاری  به  و    ط یشرانماید.  اقدام 

  : گرددیاعلام م  ر یاستخدام به شرح ز  یبرا یو اختصاص یضوابط عموم

  

  تعاریف  :اول بخش

  : است لینام آزمون به شرح ذ ثبت یاز اصطلاحات بکار رفته در متن دفترچه راهنما  یبرخ فیو تعار  میمفاه

  

  ایثارگران  .۱

  : شاملایثارگران 
  جانبازان 

  آزادگان 

  شهدا   فرزندان   و   همسر 

  بالاتر   و   پنج درصد   و   بیست   جانبازان   فرزندان   و   همسر   

  اسارت   سال   یک   بالای   و   سال   یک   دارای   آزادگان   فرزندان   و   همسر 

  شهید   برادر   و   پدر، مادر، خواهر 

  ها جبهه  در   داوطلبانه  حضور   ماه   شش   حداقل   سابقه  با   رزمندگان 

  ها جبهه  در   داوطلبانه  حضور   ماه   شش   حداقل   سابقه  با   همسر و فرزندان رزمندگان 

    درصد   پنج   و   بیست   زیر   جانبازان   فرزندان 

  اسارت   سال   یک   از   کمتر   آزادگان   فرزندان 

  
    :عبارتند از  ها مراجع تأ˻د مدت حضور داوطلبانه در جبهه :تذکر 

 ی نیروهای مسلح در مورد رزمندگان متبوع خود؛ هارده. معاونت نیروی انسانی هر یک از ۱

. معاونت نیروی انسانی سازمان بسیج مستضعفان سپاه پاسداران انقلاب اسلامی در مورد بسیجیان و نیروهای  ۲

 مردمی اعم از مستخدمین دولت و صاحبان مشاغل و صنوف آزاد و افراد فاقد شغل؛

  وزارت جهاد کشاورزی در مورد جهادگران.. معاونت توسعه و منابع انسانی ۳

  

  یداوطلب بومی شهرستان .۲

بایست الزاما بومی شهرستان  مینمایند،  نام میهای غیر از مرکز استان اقدام به ثبتمحلی که برای شغلداوطلبان

  محل انتخابی باشند.  شغل 

در همان شهرستان    »سابقه ده سال سابقه سکونتساکن با  «   ای  »متولد«  که  شودی م   یشهرستان تلق  یبوم  یداوطلب

  مورد تقاضا باشد. 

  : گردد یاحراز م لیذ   قیبودن افراد به طر  یبوم

  بودن شهرستان محل تولد مندرج در شناسنامه داوطلب با شهرستان مورد تقاضا. کسانی .۱

ابهام در خصوص   ایمختلف، در صورت اختلاف نظر    یهادر سال   یکشور   ماتیتقس   رات˺: با توجه به تغتبصره

  باشد.یشهرستان محل تولد، ملاک عمل نظر اداره کل ثبت احوال استان مربوطه م

ه  ب  دیبا  لیذ   یهاداوطلب در شهرستان مورد تقاضا، که به روش  »ساکن بودن با ده سال سابقه سکونت«  .۲

  : گردد صورت توأمان حاصل 

  :  رستان مورد تقاضادر شه» ساکن بودن«) الف 



 

۳ 

محل)    یکلانتر   ای(پاسگاه    یانتظام  یروی ن  ا ی  ی ) ممهور به مهر فرماندار وست ی(براساس فرم پ  یاستشهاد محل  ارائه

از سامانه ثبت معاملات    یر یکد رهگ«   ینامه دارااجاره  ایو    تی سند مالک  ر ی در شهرستان مورد تقاضا به همراه تصو

  نام در آزمون.مادر داوطلب در زمان ثبت ایپدر و   ،به نام داوطلب، همسر محل سکونت   »املاک و مستغلات کشور

  : ردیگ یصورت م لیذ یهااز روش یکیدر شهرستان مورد تقاضا که به  »ده سال سابقه سکونت«) احراز ب 

در شهرستان مورد تقاضا حسب   رستانیو دب  ییراهنما  ،ییابتدا   یلیدر مقاطع تحص  لی تحص  یب): داشتن گواه-۱

  اداره آموزش و پرورش شهرستان مربوطه؛ د˻مورد با تأ

(با در نظر گرفتن    یهمسر و  ایاوطلب و  د  یشرکت  ایو    یقرارداد  ،یمانیپ  ،یاشتغال بکار رسم  یب): داشتن گواه-۲

  یهامادر داوطلب در دستگاه  ا ی  پدر و  یشرکت  ای و    ی قرارداد  ،یمانیپ  ، یاشتغال بکار رسم  یگواه   ای ) و  میعقد دا   خیتار 

  مه؛ یبه پرداخت حق ب  روطمش  یردولتیبخش غ ،یو انتظام ینظام  یروهای ن ،ییاجرا 

از سابقه ده   یقسمت  ای به عنوان تمام    توانندیب) م-۲ب) و (-۱(  یذکر شده در بندها  یها از حالت  کی: هر تبصره

ها)، ملاک محاسبه قرار  اعمال آن  خی تار   یزمانسال سابقه سکونت در شهرستان مورد تقاضا (مشروط به عدم هم

  . رندیگ 
  
    و جوانی جمعیت خانوادهقانون حمایت از . ۳

شود. سنوات یداوطلب اضافه م  ی به سقف محدوده سن  سال کیسال و داشتن هر فرزند،    کی  ، تأهل  یبه ازا

  .  باشدی ) سال م۵ماده، حداکثر پنج (  نی تأهل و داشتن فرزند موضوع ا ی برا شیقابل افزا
  

   



 

۴ 

  بخش دوم: شرایط عمومی داوطلبان 

  ایران؛  تابعیت داشتن - ۱

  اساسی جمهوری اسلامی ایران؛  قانون شده درشناخته  ادیان  از یکی یا اسلام مبین اعتقاد به دین - ۲

  اساسی جمهوری اسلامی ایران؛ التزام به قانون  - ۳

 قانونی برای مردان؛  معافیت یا ضرورت دوره خدمت انجام - ۴

که به تا˻د مرجع مورد   شوندمی  استخدام  که  کاری  انجام  برای  توانایی  و  روانی  و  جسمانی  سلامت  داشتن  -  ۵

  ؛اعتماد بانک برسد با رعایت قوانین و مقررات مرتبط

  مخدر؛  مواد و دخانیات  به  اعتیاد عدم - ۶

 موثر؛  جزایی محکومیت سابقه نداشتن  - ۷

 صلاح؛ ی اجرایی توسط آراء مراجع قضایی و ذیهاعدم وجود هرگونه ممنوعیت استخدام در دستگاه - ۸

واحده قانون ممنوعیت تصدی بیش از یک شغل ) قانون مدیریت خدمات کشوری و ماده  ۹۴(به استناد ماده  -  ۹

ی اجرایی را به صورت  ها ی سازمانی در هر یک از دستگاهها، کارکنانی که تصدی یکی از پستو پست سازمانی

در زمان استخدام، نباید جزء مستخدمین رسمی یا  آزمون  باشند، پس از پذیرفته شدن در  رسمی یا پیمانی دارا می

 ی اجرایی باشند. هاپیمانی سایر دستگاه

شده نهایی بر اساس قوانین و مقررات مربوطه توسط  عفای پذیرفتهمسئولیت قبول یا عدم قبول است  :تبصره 

شده  ، در زمان صدور شماره مستخدم و انعقاد قرارداد و یا صدور حکم کارگزینی، به عهده داوطلب پذیرفتهبانک

  باشد.آزمون می

  ) سال تمام. ۳۵(سی و پنج ) سال تمام و داشتن حداکثر ۲۱( و یک ستی داشتن حداقل سن ب -۱۰

جانبازان، آزادگان، فرزندان شهدا، فرزندان جانبازان بیست و پنج درصد و بالاتر و فرزندان آزادگان یک   :۱بصره  ت 

  گردد. سال اضافه می   ۵شرط حداکثر سن   به، سال اسارت و بالاتر 

به حداکثر سن مقرر اضافه خواهد    ربط، یبه شرط ارائه مدارک و مستندات لازم از مراجع ذ  لیموارد ذ   :۲تبصره 

  ):۲/۱۳۷۱/ ۲۲شد(موضوع قانون اصلاح حداکثر سن داوطلبان استخدام مصوب 

  ؛ سال  سه زان یبه م دیپدر و مادر و همسر و برادر و خواهر شه -۱

مدت زمان    نیو همچن  حضور در جبهه  زانیبه ماند  مودهها به طور داوطلبانه خدمت نکه در جبهه  یداوطلبان  -۲

  ها؛ در جبهه تیرزمندگان داوطلب در اثر مجروح یاستراحت پزشک  ایو  شدن یبستر 

شود. سنوات یداوطلب اضافه م یبه سقف محدوده سن  سال کیسال و داشتن هر فرزند،    ک ی  ،تأهل  ی به ازا  -۳

  .  باشدی ) سال م۵ماده، حداکثر پنج (  نی تأهل و داشتن فرزند موضوع ا ی برا شیقابل افزا

    های خارج از مرکز استان)محل(برای شغلمحل انتخابیبومی شهرستان شغل -۱۱

  
  

   



 

۵ 

  بخش سوم: مواد آزمون

  ی عموم آزمون - الف

  ی عبارتند از: عموم  آزمون مواد
  

  سهم در آزمون کتبی   مواد آزمون  ها حیطه 

  عمومی حیطه  

  ٪۴  معارف اسلامی 

  ٪۴  زبان و ادبیات فارسی 

  ٪۴  اطلاعات عمومی و دانش اجتماعی 

  ٪۵  ریاضی و آمار مقدماتی 

  ٪۵  های رفتاری های ذهنی و ویژگی توانمندی 

  ٪۴  زبان خارجه 

  ٪۴  فناوری اطلاعات 

  ٪۳۰  مجموع حیطه عمومی 

  
هر پاسخ اشتباه به سوالات،    یخواهد شد. ضمنا به ازا  یطراح  یا نهیبه صورت چهارگز   یسوالات مواد آزمون عموم 

  در نظر گرفته خواهد شد.  یسوم نمره منف کی

  
  

  آزمون تخصصی  - ب

  یمشخص شده است. ضمناً به ازازیر  مندرج در جدول    بی و با ضر   یانهیبه صورت چهارگز   یها طهیسوالات ح

  در نظر گرفته خواهد شد.  ینمره منف  ومس کیهر پاسخ اشتباه به سوالات، 

  
  سهم در آزمون کتبی   مواد آزمون  ها حیطه 

 حیطه تخصصی

  ٪۱۴  اصول حسابداری 

  ٪۱۴  پول، ارز و بانکداری 

  ٪۱۴  اصول علم اقتصاد 

  ٪۱۴  تئوری های مدیریت و برنامه ریزی  

  ٪۱۴  بازاریابی 

  ٪۷۰  مجموع حیطه 

  

   



 

۶ 

  ی قانونیهابخش چهارم: امتیازات و سهمیه

  ایثارگران  سهمیه. ۱

و با    ایثارگران  ه یشرکت در آزمون و از محل سهم قیاز طر   ثارگرانیو امور ا   دیشه  ادیبن  د˻مورد تأ  ثارگرانیجذب ا

  : ردیپذیصورت م  لیذ   یساز و کارها تیرعا

ثبتدفترچه    در و گردیده  مشخص  ایثارگران    هی سهم  نیمربوط به مشمول  یهامحل-شغل  ،آزمون  نامراهنمای 

  .ندینام نما شده ثبت ن˺تع  یهامحل -در شغل دیبا صرفاً  لیموارد ذ  تیشده، با رعا د˻تأ ثارگر یداوطلبان ا

دسته از    آن  انی از ماً مربوط به آنها، صرف  یاستخدام  هیدر سهم  ییشده نها  رفتهیبه عنوان پذ  ثارگرانیا  یمعرف  .۱

صورت    ثارگرانیا  هی آنان در سهم  »یینها  یابیارز «و    یآزمون کتب  ،ینامثبت  هیباشد که سهمیم   یطیواجد شرا   ثارگرانیا

  باشد.  رفته گ 

کسب حد نصاب نمره    ،ندیآزاد شرکت نما  هیسهم  یهامحل-در شغل  ثارگران یا   هیسهم  ن یکه مشمول  یدر صورت  .۳

  ر یافراد حاکم بوده و سا   ن یو ضوابط داوطلبان آزاد بر ا   ط یاست و شرا  یمحل مربوطه الزام-آزمون در شغل  یکتب

  عنوان داوطلب آزاد ادامه خواهند داد. ه  مراحل آزمون و استخدام را ب

رقابت با   قی، درصورت کسب حدنصاب، با توجه به نمرات مکتسبه از طر ثارگرانیا  هی استخدام مازاد بر سهم  .۴

است.    ر یپذآزاد امکان  هیبه عنوان داوطلب سهم  ،ینامثبت   تیجنس -محل-آزاد، به شرط وجود شغل  هیداوطلبان سهم

  .ردیپذیانجام م تیجنس - محل-مدارک در همان شغل یبررس یافراد برا یدر مرحله معرف صرفاً رقابت   نیا

  

  

  

  

  

  
    



 

۷ 

  نام بخش پنجم: مراحل ثبت 

  ادامهماه  آبان  ۱۴شنبه  پنجآغاز و تا روز    ۱۴۰۵ماه  آبان  ۴شنبه  دواز روز    اینترنتی  صورت  بهداوطلبان،    نامثبت 

اقدام  و یا ویرایش اطلاعات خود نام در مدت زمان فوق، نسبت به ثبت شودتاکید میمتقاضیان به . داشت خواهد

  نموده و از موکول نمودن آن به روزهای پایانی خودداری نمایند.
  

  آزمون شرایط لف) مطالعه ا

نام، شرایط عمومی و اختصاصی مندرج در این دفترچه را داشته  داوطلب متقاضی آزمون، باید در زمان ثبت 

شود باشد. دفترچه آزمون در صفحه اول سامانه جهت دریافت و مطالعه داوطلبین قرار گرفته است. اکیداً توصیه می

بر روی سامانه، شرایط و ضوابط آزمون را مطالعه و سپس نسبت به پرداخت داوطلبین محترم، قبل از هرگونه اقدام  

  . نام در آزمون اقدام نمایندهزینه و ثبت
  

  شده از مدارک اسکن ب) تهیه فایل

  را   آن  فایل  و   نموده  اسکن   زیر،   مشخصات  با  را   خود  پرسنلی  عکس  قطعه   یک  باید   داوطلب   : . عکس پرسنلی ۱

  : در اختیار داشته باشد اینترنتی نامسامانه ثبت طریق از ارسال  برای

  باشد؛   شده گرفته   جاری سال  در تمام رخ) که(۴۳ عکس - 

   پیکسل باشد؛ ۴۰۰۳۰۰ حداکثر و ۳۰۰۲۰۰ حداقل  باید شده اسکن عکس اندازه  باشد. JPG فرمت با - 

  باشد؛  لکه هرگونه و منگنه مهر، اثر فاقد و مشخص واضح، باید داوطلب تصویر  - 

  باشد؛   کیلوبایت ۷۰کیلوبایت و حداکثر  ۱۵باید حداقل  شده ذخیره  فایل حجم - 

    باشد؛ شده  حذف باید شده اسکن عکس  زائد ی هاحاشیه - 

 باشد؛ سفید زمینه دارای و رنگی عکس الامکانحتی - 

 لازم   و  نیست  قبول   شناسنامه و ...) قابل  ملی،  کارت(شناسایی  یهاکارت  روی  عکس  اسکن و استفاده از   :۱تذکر 

 .نمایند اسکن  به اقدام فوق، توضیحات با مطابق پرسنلی و اصل عکس  از داوطلبان است

 باشد.  مشخص آنان کامل  صورت بوده و حجاب با باید خواهران عکس :۲تذکر  

از در    شرکت   حق   و  شدهباطل  داوطلب  نامثبت  غیر معتبر،   عکس  ارسال  صورت  در  :۳تذکر    سلب   وی  آزمون 

  ارسال  در  اشتباه  درخصوص ی بکارگیری،هاآزمون در  آمده وجود به  مشکلات به  توجه  با  گردد. لازم به ذکر است می 

  گرددمی   تاکید  است،  داده  رخ  کنندمی   نامثبت   نتکافی  در  که  برای داوطلبانی  اکثراً   موضوع  این  که   داوطلبان،  عکس

  کنترل  به  نسبت  حتماً   نامی،ثبت   اطلاعات  کنترل   بر   دهید، علاوهمی  انجام  هانتکافی  توسط  را  خود   نامثبت  چنانچه

 در  که  است  نگردد. بدیهی  ارسال   عکس شما  جای  به  دیگری  داوطلب   عکس  اشتباهاً   تا  نما˻د   دقت  ارسالی  عکس

  شد. هدخوا  رفتار  با وی مقررات مطابق و  تخلف محسوب شده داوطلب، طرف از اشتباه عکس  ارسال  صورت

و با وضوح و کیفیت بالا در   JPGتصویر کارت ملی خود را به صورت فایل با فرمت    باید  داوطلب : . کارت ملی ۲

ی زائد حذف  هاکیلوبایت باشد و حاشیه ۲۰۰کیلوبایت و حداکثر  ۳۰سامانه بارگذاری نماید. حجم این فایل حداقل 

  و ترجیحاً رنگی باشد.
  

 وجه  پرداختج) 

به منوی «آزمون» در صفحه اول سامانه، بر روی گزینه «پرداخت   با مراجعه  شرایط، باید  واجد جدید    متقاضیان

ریال هزینه خدمات پیامکی    ۱۵۰٫۰۰۰نام در آزمون را به اضافه  ریال هزینه ثبت  ۷٫۸۰۰٫۰۰۰ مبلغهزینه» کلیک کرده و  

امر، داشتن کـارت بـانکی به همـراه     باشد. مورد نیاز می   CVV2رمـز اینتـرنتی و کد  پرداخت نمایند. جهت این 

توانند اقدام به ویرایش نموده و نیاز به پرداخت  نام شده قبلی، صرفاً با ورود به پروفایل خود، می داوطلبان ثبت 

  باشد. هزینه جدید نمی 
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، کد منحصر به فرد و مخصوص هر داوطلب است که در صورت اقدام موفق، جهت پرداخت توکن پرداخت»«

  که به شماره (  یابد. لذا ضروری است داوطلبین، این کد «توکن پرداخت» راوطلب اختصاص مینام به داهزینه ثبت

نام و دریافت «کد رهگیری» نزد خود نگهداری نمایند.  گردد) تا پایان مراحل ثبت می   همراه داوطلب نیز پیامک  تلفن

آیند پرداخت، در سامانه قابل بازیابی  همچنین این کد، با شماره ملی و شماره تلفن همراه ثبت شده در ابتدای فر 

  خواهد بود. 

نام و انجام فرآیند مربوط به آن را  : در صورتی که داوطلب بلافاصله پس از پرداخت هزینه، امکان ثبت۱تذکر  

نام نماید. برای این  تواند در زمان دیگری اقدام به ثبت نداشته باشد، با در دست داشتن کد رهگیری پرداخت، می 

نام در آزمون» را انتخاب و پس از وارد کردن  در صفحه اول سامانه)، گزینه «ثبت( بایست از منوی آزمونیامر، م

  نام نماید.اطلاعات درخواستی، اقدام به ثبت

آمیز مراحل پرداخت هزینه، به توکن پرداخت : در صورتی که داوطلب به هر دلیل پس از پایان موفقیت۲تذکر  

در صفحه اول سامانه)، گزینه «بازیابی کد  ( د، برای بازیابی توکن پرداخت، از منوی آزمونخود دسترسی نداشته باش 

پیامک   ایشان  برای  پرداخت  توکن  دوباره  درخواستی،  اطلاعات  کردن  وارد  از  پس  و  انتخاب  را  رهگیری/توکن» 

  شود.  می 

  گردد.ه هیچ وجه مسترد نمیی ناقص ترتیب اثر داده نخواهد شد و وجوه پرداختی، بهانام: به ثبت۳تذکر 
  

  نام ثبتد) شروع فرآیند 

پذیرد تا داوطلب بتواند در هر مرحله، به راحتی اطلاعات مرحله انجام می  ششنام در سامانه، در  فرآیند ثبت

  خود را وارد سامانه نماید. 

  : بارگذاری مدارک ۱مرحله  

  گردد. میدر این بخش، مدارک مشخص شده در «بند ب» بارگذاری 

  : اطلاعات فردی ۲مرحله 

  گردد. مشخصات فردی داوطلب در این بخش در سامانه ثبت می 

  : اطلاعات تحصیلی ۳مرحله  

  گردد. اطلاعات تحصیلی داوطلب در این بخش وارد سامانه می

  : شغل مورد درخواست ۴مرحله  

ی قابل انتخاب را به  ها، شغلدر این مرحله، سامانه با توجه به اطلاعات ثبت شده داوطلب در مراحل قبلی

تواند از بین آنها تنها یک مورد را به عنوان شغل مورد درخواست خود، انتخاب داوطلب نمایش داده و داوطلب می 

  نماید. 

  .داشت  خواهد را شغل یک انتخاب حق  فقط داوطلب،: تذکر 

  : اطلاعات تکمیلی ۵مرحله  

  باشد. آدرس محل سکونت میاطلاعات تکمیلی شامل اطلاعات تماس با داوطلب و 

  . گرددمحل دقیق برگزاری آزمون، بر روی کارت ورود به جلسه ذکر می

  : کد رهگیری ۶مرحله  

«کد  رسد که داوطلب وارد این مرحله شده و از سامانه  نام فرد به پایان میگردد صرفاً در صورتی ثبت تاکید می

  دریافت نماید. رهگیری»
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  اطلاعات ه) ویرایش  

باز می ویرایش اطلاعات داوطلبان  زمانی که سامانه جهت  داوطلبان  در  ثبتباشد،  قبلی  جدید و  نام شدگان 

توانند با مراجعه به پروفایل کاربری خود و کلیک بر روی بخش «ویرایش اطلاعات» اقدام به ویرایش اطلاعات می 

  ثبت شده خود نمایند.  

بایست دوباره  ویرایش وارد سامانه شود، حتماً میدر صورتی که داوطلب جهت    :نکته بسیار مهم

مرحله را به صورت کامل طی نموده و کد رهگیری خود را مشاهده نماید، در غیر این    ٦تمامی  

صورت، تغ˺رات مورد نظر ایشان اعمال نخواهد گردید و همان اطلاعات قبل از ویرایش برای  

  داوطلب معتبر خواهد بود.

  
 آزمون در شرکت کارت  دریافت نحوه  ن وبرگزاری آزمو و) زمان

سایت مرکز آزمون جهاد دانشگاهی   روی  بر   پرینت  و  مشاهده  برای ماه  ذرآ  ۳شنبه  سه  روزاز    در آزمون،  شرکت  کارت

  شد.  خواهد  برگزار،  ی منتخبهااستانتهران و    در  ذرآ  ۶جمعه    روز  گرفت. آزمون در  خواهد  قرار  hrtc.irبه آدرس  

داوطلبان  آگاهی به چاپ کارت هنگام به و در آزمون درج شرکت کارت آزمون بر روی برگزاری محل و شروع ساعت

  نبوده  داوطلبان  سوی  از  ارسالی  اطلاعات  تأ˻د  منزله  آزمون، به  در   شرکت  کارت  صدور  است  ذکر  به  رسید. لازم  خواهد

  فت.قرار خواهد گر  آزمون، مورد بررسی اجرای پس از داوطلبان اصل مدارک و

  

   یآزمون کتب ج یز) اعلام نتا

  خواهد بود.پس از برگزاری آزمون یک ماه حداکثر   ی،آزمون کتب ج یاعلام نتا زمان
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 نتیجه اعلام بخش ششم: سایر مراحل استخدامی و نحوه

 حدنصاب الف) تع˺ن

  طهیح  ی ٪) برا۳۰درصد(  یس  ینمره مکتسبه سه نفر اول با ارزش وزن   ن یانگی) م٪۵۰کسب حداقل پنجاه درصد(

  . یاستخدام ه یشهرستان و سهم-آزمون در هر شغل یتخصص طهیح ی٪) برا۷۰آزمون و هفتاد درصد( یعموم

 ق یاز طر   یحذف و صرفاً کارنامه آزمون کتب  یمراحل استخدام  ر ی داوطلبان فاقد حد نصاب، از ادامه سا:  تذکر 

  ها قابل مشاهده خواهد بود. آن  یجهت اطلاع برا  hrtc.ir  یبه نشان  یمرکز آزمون جهاد دانشگاه  یکیدرگاه الکترون
 

 حدنصاب  دارندگان بیناز برابر ظرفیت جهت بررسی مدارک دو لیست  اعلامب) انتخاب و 

.  دیاقدام نما  یشدگان آزمون کتب  یمعرف  تیاز دو برابر ظرف  یینها  یابیانجام ارز مکلف است نسبت به  موسسه  

داوطلبان و کسب    یمدارک و مستندات خوداظهار   د˻تأ  »،یینها   یابیافراد جهت انجام «ارز   یمعرف  یشرط لازم برا 

رک  رفع نواقص مدا  انو عدم امک  ینقص مدارک و مستندات خوداظهار   ایو    رتی. در صورت مغاباشدی حد نصاب م

(که توسط مؤسسه    رهیجذب نفر ذخ  یبرا  ندیمدارک، ادامه فرا   ی بررس  یشده برا  ن˺و مستندات مربوطه در زمان تع

  . گرددی انجام م فضلی اعلام شده است)، براساس نمره یمجر 

باشد،   رشیپذ تیمورد تقاضا کمتر از ظرف یهامحلحد نصاب در شغل  یکه تعداد افراد دارا  یدر صورت:  تبصره

  خواهند شد.  یمراحل مربوط معرف ر یانجام سا  ی حد نصاب برا ی همه افراد دارا

نسبت به    ، یتوسط مؤسسه مجر   یی نها  جیو اعلام نتا  »یینها   یابی«ارز   یموظف است پس از برگزار موسسه    -

بر اساس مجموع    ، معاونت سرمایه انسانی بانکبه    رشیپذ  تی برابر ظرف  )۲برابر(  دو   زانیبه م  شدگانرفتهیپذ  یمعرف

اقدام    »،مصاحبه«  ی ) برا٪۴۰درصد (  چهلو  یآزمون کتب  ی ) برا٪۶۰درصد (  شصتآنان با احتساب وزن    ی نمره فضل

  . دینما

نسبت به ثبت نمره مربوطه در سامانه  های کتبی و مصاحبه  پس از تجمیع آزمونمکلف است  موسسه  :  ۱  تبصره

  .دیاقدام نما و همچنین معرفی افراد پذیرفته شده نهایی  یموسسه مجر آزمون 
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  تذکرات مهم :بخش هفتم

التحصیلی مندرج در متن گواهینامه موقت یا  تاریخ فارغ( تاریخ فراغت از تحصیلملاک عمل در خصوص    -  ۱

تاریخ مندرج در قسمت خاتمه خدمت کارت پایان خدمت) و  ( اتمام خدمت دوره ضرورتدانشنامه) و در ارتباط با  

ماه پس از آخرین روز  دو  تاریخ مندرج در قسمت صدور کارت معافیت دائم)،  (معافیت دائمهمچنین در خصوص  

 باشد. می   آزمون  نام ثبت 

  طیداوطلبان از جمله شرا  تیوضع  ،   داوطلبان در آزمون   یمدارک و مستندات خوداظهار   یملاک عمل در بررس  -۲

  نی موارد مطروحه در ا  ر ی و سا  تیجمع  یبودن، قانون جوان  یبوم  طی شرا  ،یلی استخدام، مقطع و رشته تحص  یعموم

  . باشدینام مروز ثبت نیملاک محاسبه سن داوطلبان، اول. اما باشدینام آزمون مثبت  ی در بازه زمان ،دستورالعمل

افراد واجد شرا  یفناور   یو عموم  هی پا  یهابه منظور احراز مهارت  -۳ جهت استخدام در مشاغل    ط یاطلاعات 

) داوطلبان استخدام  ی خدمات کشور   تیر ی) قانون مد۴۲) ماده (۲و بالاتر (موضوع تبصره (  یکارشناس  ،یتخصص

) صادره  ICDLهفت گانه ( یها ارتمدارک مربوط به کسب مه   نش،یگز  د˻ماه پس از اعلام تأ ک یموظفند حداکثر 

شده در    تیصلاح  ن˺ع. مراکز تندی ارائه نما بانک  شده توسط سازمان را به    تیصلاح  د˻از مراکز و مؤسسات تأ

سازمان    یکیشده) که در درگاه الکترون   تیصلاح  ن˺(با عنوان موسسات تعیموسسات آموزش  یبخش اعتبارسنج 

  .باشدیقابل مشاهده م www.aro.gov.ir یبا نشان شورک یو استخدام یادار 

)  ۵) درصد و پنج (۲۵و پنج (  ستی (ب  یقانون  هیسهم  کیاز    شیهر داوطلب در صورت مشمول بودن در ب  -۴

  .دینام نماشده بر اساس ضوابط مربوطه، ثبت ن˺تع یهاهی از سهم یکی)، صرفاً مجاز است در  ثارگرانی درصد ا

  خواهد بود. شرکتیو مقررات مربوطه، به صورت  نی قوان ت یاستخدام افراد با رعا -۵

در صورت  -۶ صرفاً  ثبت   توانندی م  یداوطلبان  آزمون  نمادر  گرا  ندینام  و  رشته  مقطع،  متن   شیکه  در  مندرج 

راهنمای  شده در دفترچه    دیاحراز مشاغل ق  طی آنان، مطابق با شرا  یلیدانشنامه مدرک تحص  ایموقت    نامهیگواه

  :باشدیم لیموارد ذ تیخصوص، داوطلبان ملزم به رعا  نی در ا نیآزمون باشد. بنابرا  نامثبت 

ذکر شده    یخاص   شینام آزمون، گراثبت  یدر دفترچه راهنما  یلیتحص  ی هااز رشته  یبرخ  یکه برا  یصورتدر  الف)  

که هر    ی. اما در صورتندینام نمادر آزمون ثبت  توانندیم  یلیتحص  ش یهمان رشته و گرا  لانیالتحصباشد، صرفاً فارغ

درج    نام آزمونثبت  یدر دفترچه راهنما  ها» شیگرا هبا عبارت «هم  ایو   شیبدون ذکر گرا یلیتحص  یها از رشته  کی

 یدر آزمون استخدام توانندیدر مقطع مورد نظر، م یلیآن رشته تحص یهاشیگرا   هی کل لانیالتحصشده باشد، فارغ

ثبت   موننام آزثبت  یدر دفترچه راهنما  ش»یبا عبارت «بدون گرا  یلیرشته تحص  کیکه    یو در صورت  ندینام نما ثبت 

  . باشدیمد نظر م شیبه صورت تنها و بدون گرا یلیصرفاً آن رشته تحص  اشد،شده ب

  یو محتوا  یدرس  ن یدر عناو   ر ˺بدون تغ  یزمان  اتیبنا به مقتض  ی و فناور   قاتیکه وزارت علوم، تحق  یدر صورتب)  

و براساس (دادنامه شماره    دیو اعلام نما  د˻تأ  یلیتحص  یهارشته  نی را در عناو  یرات˺صرفاً تغ  یلی تحص  یهارشته

ادار   وان ید   یعموم  ئتیه  ۱۹/۱۱/۱۳۹۹مورخ    ۱۳۷۳  یال  ۱۳۵۸ رشتهیعدالت  تطابق  عناو  یلیتحص  یها )  با    ن ی را 

در آزمون    توانندیداوطلبان م  د، یاحراز مشاغل در آزمون اعلام نما  ط یشده در شرا   ینیبشیپ  ی لیتحص  ی هارشته

  .ندینام نما ثبت 

نام ثبت  یاحراز مشاغل در دفترچه راهنما  طی اعلام شده در شرا  یلیاز مقاطع تحص  تر ن˻پا  یلیرک تحصمدا  -۷

  .باشدیشرکت در آزمون و استخدام مجاز نم یمدارک معادل، برا نیو همچن آزمون

در زمان    ،آزمون نامراهنمای ثبت اعلام شده در دفترچه یلیبالاتر از مقاطع تحص یلیمدارک تحص یافراد دارا -۸

گرا  یلیاز مقاطع تحص  یکی  ستی بای نام مثبت  با مقطع، رشته و  ذکر شده در دفترچه مذکور    یلیتحص  شیآنان 

نام آزمون ثبت  نامراهنمای ثبت  دفترچهمندرج در    یلیمطابقت داشته و داوطلب بر اساس آن مقطع و رشته تحص

  .ندینما

خود را که به    یلیمعتبر موقت تحص  یگواه  ایموظفند اصل دانشنامه و    یآزمون کتب  شده  رفتهیداوطلبان پذ  -۹

  . ندیارائه نما یی»نها  یابی ارز «مدارک به منظور شرکت در  یدر زمان بررس ،است دهیرس لی دانشگاه محل تحص د˻تأ
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خوداظهار   ی بررس  تیمسئول  -۱۰ اطلاعات  و  مستندات  برعهده    ی مدارک،  ضمناً  باشدیم  مجری داوطلبان   .

ارائه مدارک به صورت ناقص در    ایو    یشده در مفاد آگهاعلام  ط یضوابط و شرا   قیدق  تیاز عدم رعا   یناش  تیمسئول

خواهد بود و چنانچه در هر مرحله از مراحل جذب و استخدام    لببر عهده داوط  یی»نها  یابیارز «مدارک،    یبررس  ندیفرا

، اطلاعات و و ضوابط و مقررات جاری   و ضوابط مندرج در دفترچه آزمون  طیمحرز شود داوطلب با توجه به شرا 

مندرج در دفترچه مذکور انطباق نداشته    طی با شرا  یو  ط یکه شرا  یمستندات خلاف واقع ارائه داده است، به نحو 

حکم مزبور لغو و بلااثر    ،یو در صورت صدور حکم استخدام  دهیمحروم گرد   ی مراحل بعد  نجامفرد موصوف از اباشد،  

  .شودی م

آمده در   شیبا توجه به اشتباهات پ  گرددیم  دینام در آزمون به عهده داوطلب بوده و تاکثبت   تیمسئول  -۱۱

  ،یبوم  ،یقانون   یهاهیسهم  ، یلیتحص  ، یعات شخصاطلا  ر ی نظ  ی افراد(در موارد  رینام داوطلبان توسط سا زمان ثبت

  یشده برا  ن˺تع  یهازمان  انیپس از پا  هاآنو ...)، که امکان اصلاح    تیجمع  یاز خانواده و جوان  تیقانون حما

اطلاعات خود اقدام    قی است داوطلبان نسبت به کنترل دق  یضرور   نیاطلاعات وجود ندارد، بنابرا   شیرای نام و وثبت 

  لازم را به عمل آورند. 

داوطلبان آزمون، پس از اتمام مهلت   یتمام  یفرصت برابر برا   جادی و ا  یعدالت استخدام  ت یبه منظور رعا  -۱۲

زمانثبت  و  برا  ن˺ تع  یهانام  ه   شیرایو  ی شده  امکان  داوطلبان،  اطلاعات   ر˺تغ  گونهچیاطلاعات  در  اصلاح  و 

  شیراینام و وثبت  ی شده برا  ن˺تع  ی هازمان  رد  ست یبایداوطلبان م  ن یوجود نداشته، بنابراداوطلبان    یخوداظهار 

  نام آزمون دقت لازم را به عمل آورند. فرم ثبت لیاطلاعات در تکم

به    hrtc.ir  یبه نشان  یمرکز آزمون جهاد دانشگاه  یکیدرگاه الکترون  ق یاز طر   یی نها  شدگان رفتهیپذ  یاسام  -۱۳

  . دیاطلاع داوطلبان خواهد رس 

شدن در آزمون، حداکثر دو ماه   رفتهیدر صورت پذ  یدانشگاه آزاد اسلام  لانیالتحصفارغ   یلیمدارک تحص  -۱۴

  دانشگاه مذکور برسد.  یسازمان مرکز  د˻به تأ دیبا یینها  جه ی پس از اعلام نت

  یدر کارنامه و سامانه مجر   یینها  یابیدر خصوص نحوه، زمان و مکان ارائه مدارک و ارز   یهرگونه اطلاع رسان.  ۱۵

  افتی در   قیطر   ن یخود را از ا  ازیموسسه مربوطه خواهد بود و داوطلبان اطلاعات مورد ن   تی آزمون و حسب مورد سا

. عدم مراجعه  ندیعه نماموسسات مذکور مراج  تیبه طور مرتب به سا  ستیبا  یداوطلبان م  نیخواهند کرد. بنابرا 

    .باشدیبه منزله انصراف از استخدام در موسسه م ،یینها یاب یدر مهلت مقرر جهت ارز 



 

۱۳ 

  هامحل شغل و  احراز طیشرابخش هشتم: 

  شرایط احراز  الف)
  شرایط احراز  عنوان شغل 

  ی امور بانک   ی متصد 

    :    کارشناسی 

مهندسی کامپیوتر،  کامپیوتر،    اطلاعات،   ی فناور   ، ی اض ی ر بانکداری، حسابداری، حسابرسی،  اقتصاد،  آمار،  

ها)، مدیریت  ، مدیریت اجرایی، مدیریت بازرگانی(همه گرایش مدیریت افزار کامپیوتر،  افزار، نرم نرم مهندسی  

مدیریت منابع انسانی، مدیریت  ها)، مدیریت بیمه،  ها)، مدیریت صنعتی(همه گرایش بازاریابی(همه گرایش 

  شعب   دولتی، مدیریت مالی، مدیریت امور 

    :    ارشد کارشناسی 

کامپیوتر، مهندسی کامپیوتر،    اطلاعات،   ی فناور   ، ی اض ی ر آمار، اقتصاد، بانکداری، حسابداری، حسابرسی،  

ها)، مدیریت  گرایش   افزار کامپیوتر، مدیریت، مدیریت اجرایی، مدیریت بازرگانی(همه افزار، نرم مهندسی نرم 

ها)، مدیریت بیمه، مدیریت منابع انسانی، مدیریت  ها)، مدیریت صنعتی(همه گرایش بازاریابی(همه گرایش 

 دولتی، مدیریت مالی، مدیریت امور شعب 

  

   



 

۱۴ 

  ها محل) شغلب 

  محل   شهرستان  استان   عنوان شغل   ردیف 
  **سهمیه ایثارگران   سهمیه آزاد 

  مرد/زن   زن   مرد   مرد/زن   زن   مرد 

۱۰۰۱    Ŀمتصدی امور بانک  Ŀز  آذربایجان شرقŅرTز  تŅرT۱  ۲      ۱  ۳  شعبه ت      

۱۰۰۲    Ŀ۱  ۲      ۲  ۳  شعبه اصفهان  اصفهان  اصفهان  متصدی امور بانک      

۱۰۰۳    Ŀران و کرون   اصفهان  متصدی امور بانکłران و کرون  تł۱          ۱  * شعبه ت          

۱۰۰۴    Ŀرم  اصفهان  متصدی امور بانکłرم  سمł۱  *شعبه سم                      

۱۰۰۵    Ŀ۱  * شعبه شهرضا  شهرضا   اصفهان  متصدی امور بانک                      

۱۰۰۶    Ŀ۱  *شعبه فلاورجان  فلاورجان  اصفهان  متصدی امور بانک                      

۱۰۰۷    Ŀرز  متصدی امور بانکTرز  کرج   الT۱  ۲      ۱  ۳  شعبه ال      

۱۰۰۸    Ŀوشهر   متصدی امور بانکW   وشهرW    وشهرW ۱  شعبه                      

۱۰۰۹    Ŀوشهر   متصدی امور بانکW   ۱  * شعبه دشتستان  دشتستان                      

۱۰۱۰    Ŀوشهر   متصدی امور بانکW   ۱      ۲  ۲  * شعبه عسلویه  عسلویه          

۱۰۱۱    Ŀ۱۵          ۵۵  -  -  شعب تهران  تهران  تهران  متصدی امور بانک  

۱۰۱۲    Ŀ۱          ۱  *شعبه فارسان  فارسان  بختیاریچهارمحال و   متصدی امور بانک            

۱۰۱۳    Ŀ۱  *شعبه لردگان  لردگان  چهارمحال و بختیاری  متصدی امور بانک                      

۱۰۱۴    Ŀ۱  ۱      ۱  ۴  شعبه مشهد  مشهد  خراسان رضوی   متصدی امور بانک      

۱۰۱۵    Ŀ۱      ۲  ۲  *شعبه ماهشهر  بندر ماهشهر  خوزستان  متصدی امور بانک          

۱۰۱۶    Ŀ۱  *شعبه شادگان  شادگان   خوزستان  متصدی امور بانک                      

۱۰۱۷    Ŀ۱  * شعبه شوش  شوش   خوزستان  متصدی امور بانک                      

۱۰۱۸    Ŀرانشهر   سیستان و بلوچستان   متصدی امور بانکŅرانشهر  اŅ۱  * شعبه ا                      

۱۰۱۹    Ŀ۱  * شعبه س]یدان  س]یدان   فارس  متصدی امور بانک                      

۱۰۲۰    Ŀراز   فارس  متصدی امور بانکłراز   شł۲      ۲  ۴  شعبه ش          

۱۰۲۱    Ŀ۱  *شعبه کوار  کوار   فارس  متصدی امور بانک                      

۱۰۲۲    Ŀز   فارس  متصدی امور بانکŅر Ŀز  نŅر Ŀ۱  *شعبه ن                      

۱۰۲۳    Ŀن  متصدی امور بانکŅن  قزوŅن   قزوŅ۱  شعبه قزو                      

۱۰۲۴    Ŀر  کرمان   متصدی امور بانکłردسW  رłردسW ۱  *شعبه                      

۱۰۲۵    Ŀ۱      ۱  ۱  شعبه کرمان   کرمان   کرمان   متصدی امور بانک          

۱۰۲۶    Ŀ۱          ۱  *شعبه کوروش  -کیش   بندر لنگه  هرمزگان   متصدی امور بانک          

۱۰۲۷    Ŀن   همدان   متصدی امور بانکłن  فامنł۱  * شعبه فامن                      

۱۰۲۸    Ŀزد   متصدی امور بانکŅ  ۱      *شعبه بافق  بافق                  

۱۰۲۹    Ŀزد   متصدی امور بانکŅ   هابادW  هابادW ۱          ۱  * شعبه            

۱۰۳۰    Ŀزد   متصدی امور بانکŅ  ۱          ۱  *شعبه میبد  میبد          

۱۰۳۱    Ŀزد   متصدی امور بانکŅ   زدŅ  زدŅ ۱          ۲  شعبه          
  

  
انتخاب مĿهای ستارهمحلشغل داوطلبانĿ که    * را  بایست WومĿ همان شهرستان محل شغل  کنند، حتماً مĿ دار 

  باشند 
   باشد.همłن دفترچه راهنما) مĿ ۲اŅن سهمیه، مرWوط به همه ایثاگران تعریف شده در بخش تعاریف(صفحه  **

   



 

۱۵ 

 باૡॶه ৎعاฮی 

  «඼່م اඋࢾचھاد ख़࡟ل سࢆوষࢌ नعਚی و سا૽ن রودن داوط࢑ࢋ » 
  

 مطلعين  از. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  مليبه كد . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  فرزند . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   اينجانب
  .نمايند  گواهي ذيل  آدرس  به  را  و ساكن بودن اينجانب  فعلي  سكونت محل  شهرستان كه دارم  تقاضا محل،   معتمدين و

. . . . . . . . . . . . . . . . .   خيابان اصلي. . . . . . . . .  بخش. . . . . . . . . . . . .. .  شهرستان. . . . . . . . . . . . . . . . . .  : استان آدرس محل سكونت فعلي

  . . . . . . . . . .   واحد . . . . . . . . . . . . . . .   پلاك . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  كوچه . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   خيابان فرعي
  امضاء و اثر انگشت                                               

آدرس فوق سكونت داشته و مسئوليت عواقب عدم صحت اطلاعات در ر اينجانبان امضاء كنندگان ذيل گواهي مي نماييم كه نامبرده بالا در حال حاض
   .فوق را مي پذيريم

       نمايم. مي  گواهي را فوق  مراتب صحت. . . . . . . . . . . . . . . .  ملي كد به. . . . . . . . . . . . . . . . .  فرزند. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  اينجانب
  

  امضا و اثر انگشت 
  

       نمايم. مي  گواهي را فوق  مراتب صحت. . . . . . . . . . . . . . . .  ملي كد به. . . . . . . . . . . . . . . . .  فرزند. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  اينجانب
  

  امضا و اثر انگشت 
  

       نمايم. مي  گواهي را فوق  مراتب صحت. . . . . . . . . . . . . . . .  ملي كد به. . . . . . . . . . . . . . . . .  فرزند. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  اينجانب
  

  امضا و اثر انگشت 
  

  گردد  لي محل) تكم يكلانتر اي (پاسگاه  يانتظام  يروين  ايو  يقسمت توسط فرماندار نيا
  باشد. مي. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   سمت با. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  موارد فوق مورد تاييد اينجانب

  
  امضا  - محل مهر

  فرمانداري/پاسگاه يا كلانتري محل 
  

 : تذكرات مهم
براي تمامي داوطلبان بومي شهرستاني كه متقاضي استفاده از اولويت استخدام به لحاظ اثبات ساكن بودن در حال حاضر خود در  تكميل اين فرم 

بصورت  ديبا ليذ  يهاداوطلب در شهرستان مورد تقاضا، به روش "ساكن بودن با ده سال سابقه سكونت. باشند، الزامي استشهرستان مورد تقاضا مي
  :گرددتوأمان حاصل 

  :در شهرستان مورد تقاضا"ساكن بودن") الف
محل) در شهرستان مورد تقاضا به همراه  يكلانتر اي(پاسگاه  يانتظام يروي ن اي ي) ممهور به مهر فرمانداروستي(براساس فرم پ  ياستشهاد محل ارائه
  ايپدر و  ، محل سكونت به نام داوطلب، همسر "ه ثبت معاملات املاك و مستغلات كشوراز سامان  يريكد رهگ" ينامه دارااجاره  ايو   تيسند مالك ريتصو

  ن. مادر داوطلب در زمان ثبت نام در آزمو
  :رديگ يصورت م  ليذ يهااز روش يكيده سال سابقه سكونت در شهرستان مورد تقاضا، كه به ") احراز ب
اداره آموزش و پرورش  دييدر شهرستان مورد تقاضا حسب مورد با تأ رستاني و دب ييراهنما ، يي ابتدا يليدر مقاطع تحص لي تحص ي): داشتن گواه١-ب

  شهرستان مربوطه؛
اشتغال  يگواه اي) و عقد دايم خي(با در نظر گرفتن تار يهمسر و ايو اوطلب د  يشركت ايو  يقرارداد ، يمانيپ ، ياشتغال بكار رسم ي): داشتن گواه٢-ب

به   وطمشر يردولتيبخش غ ، يو انتظام ينظام يروهاين ، يياجرا يمادر داوطلب در دستگاه ها ايپدر و  يشركت ايو  يقرارداد ، يمانيپ ، يبكار رسم
  مه؛ يپرداخت حق ب

از سابقه ده سال سابقه سكونت در  يقسمت ايبه عنوان تمام  تواننديب) فوق م -٢ب) و (-١(  يذكر شده در بندها ياز حالت ها كي: هر تبصره
  . رنديگ ي اعمال آن ها)، ملاك محاسبه قرار م خيتار يشهرستان مورد تقاضا (مشروط به عدم همزمان

 


